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    TS ISO KALİTE YÖNETİM SİSTEMLERİ VE BİLGİLENDİRME SEMİNERİ
TARİH: 
20.10.2011
SÜRE: 

2 Saat
YER: 


BODTO Konferans Salonu
ÜCRET: 
Ücretsiz
AMAÇ:
Bu eğitimde, her seviyede ki firma çalışanlarına kalite kavramları, standardizasyon ve belgelendirme gibi yeni kavramları öğreterek bunları firma içinde kullandıkları ve takım oyununu öğrendikleri takdirde para ve zaman kazanacakları bilincine erişmeleri amaçlanmıştır. Böylece firma içinde isteklendirme arttırılarak verimlilik ve karlılık artışı sağlanacaktır.

İÇERİK:
· TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi Ve Belgelendirme

· TS EN ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi Ve Belgelendirme

· TS EN ISO 22000 Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi Ve Belgelendirme

· TS EN 18001 (OHSAS) İş Sağlığı Ve Güvenliği Yönetim Sistemi Ve Belgelendirme

· TS EN ISO 10002 Müşteri Memnuniyet Yönetim Sistemi Ve Belgelendirme

Konuları hakkında bilgilendirme eğitimi yapılacaktır.

KATILIMCI PROFİLİ:
Bodrum Yarımadası’nda faaliyet gösteren, kalite ve kurumsallaşmayı hedef edinmiş tüm firma yetkilileri ve çalışanlarının katılımı hedeflenmektedir.
DETAYLI BİLGİ VE KAYIT İÇİN:
Araştırma ve Proje Bölümü

316 1412- 132/133

EĞİTİM YERİ: 
Bodrum Ticaret Odası

BODTO Konferans Salonu

Bodrum, Muğla
Tel: (252) 316 14 12
EĞİTMENLER: 
MUSTAFA KOÇ
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	Adı Soyadı
	:MUSTAFA KOÇ
	
	
	
	
	
	

	Mesleği 
	
	:Makine Mühendisi
	
	
	
	
	

	Birimi
	
	:TSE Antalya Personel ve Sistem Belgelendirme Müdürlüğü
	

	Tetkikçi Türü
	:BTG ISO 9000 -ISO 14001-TS 18001-TS 10002

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ÖZGEÇMİŞ

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1983 yılında Yıldız Üniversitesi Makine Mühendisliği Bölümünden mezun oldum.  1982 yılında inşaat sektöründe, 1983 yılında Seyahat Acentası ve Tur Operatörü sektöründe,üniversite öncesi 1975-1979 arası ve 1984 yılında turizm konaklama sektöründe  yiyecek içecek kontrol sorumlusu ve restaurant-mutfak temizlik-hijyen sorumlusu olarak ve 1985 yılında asansör montaj ve asansör malzemeleri imalatı sektöründe çalıştım. 1986 yılının sonunda TSE Ankara Makine Laboratuarı’nda göreve başladım. 1993 yılında TSE Antalya Bölge Müdürlüğü’ne 2005 yılında TSE Antalya Personel ve Sistem Belgelendirme Müdürlüğü’ne tayin edildim. Orta derecede İngilizce bilmekteyim.

	

	

	ALDIĞI EĞİTİMLER :

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	- TS EN ISO 9001   “ Assessor/Lead Assessor Traning Course/ P-E Batalas Limited-  
                               Kalite Yönetim Sistemi Tetkik/Baştetkik Görevlisi Eğitimi”

	

	- TS EN ISO 14001 “ Çevre Yönetim Sistemi  Tetkik/Baştetkik Görevlisi Eğitimi”

	

	- TS EN ISO 18001 " İş Sağlığı ve Güvenliği (OHSAS) Tetkik/Baştetkik Görevlisi Eğitimi"


	- TS EN ISO 22000 " Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi Tetkik/Baştetkik Görevlisi Eğitimi"
-TS ISO         10002 ” Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi Tetkik/Baştetkik Görevlisi 

                                     Eğitimi”  

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


TS ISO KALİTE YÖNETİM SİSTEMLERİ VE BELGELENDİRME KONUSUNDA BİLGİLENDİRME SEMİNERİ
EĞİTMEN: 

MUSTAFA KOÇ
TARİH/SAAT: 
20.10.2011 / 14:00 – 16:00
SÜRE: 


2 SAAT
YER: 


BODTO KONFERANS SALONU
PROGRAM AKIŞI 

13:50 – 14:00
KAYIT 
14:00 – 14:40
TS EN ISO 9001:2008 KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ VE BELGELENDİRME


TS EN ISO 14001 ÇEVRE YÖNETİM SİSTEMİ VE BELGELENDİRME

14:40 – 14:50
ARA
14:50 – 15:50
TS EN ISO 22000 GIDA GÜVENLİĞİ YÖNETİM SİSTEMİ VE BELGELENDİRME


TS EN 18001 (OHSAS) İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ YÖNETİM SİSTEMİ VE BELGELENDİRME


TS EN ISO 10002 MÜŞTERİ MEMNUNİYET YÖNETİM SİSTEMİ VE BELGELENDİRME
15:50 – 16:00
SORU-CEVAP
[image: image2.png]


