   ALMANYA PAZARINDA BODRUM
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· Almanya, Türkiye’ye turist gönderen ülkeler sıralamasında birinci sırada yer almaktadır. 
· 2008 verilerine göre Bodrum’a gelen turistlerin milliyetlerine göre dağılımında da Almanya üçüncü sırada yer almaktadır.
· Almanya’dan Türkiye’ye gelen turist sayıları aşağıdaki tabloda yer almaktadır.
	YILLAR
	TÜRKİYE

	2005
	4.243.584

	2006
	3.762.475

	2007
	4.148.252

	2008
	4.415.525


· 2008 yılında Almanya’dan yurtdışına yapılan seyahatlerde Türkiye %8 ile 4. sırada yer almıştır. 2008’de Almanlar yurtdışına 75,8 milyon seyahat gerçekleştirirken, ilk sırayı %17 ile İspanya almıştır. İspanya’yı %15 ile Avusturya, %14 ile İtalya izlemiştir. 

	ÜLKELER
	PAZAR PAYI

	İspanya
	% 17

	İtalya
	% 15

	Avusturya
	% 14

	Türkiye
	% 8

	Fransa
	% 6


· Birleşmiş Milletler Dünya Turizm Örgütü’nün tahminlerine göre; dünyanın en çok turist gönderen ülkesi olan Almanya 2020 yılında outbound turizmde liderliğini korumaya devam edecektir. Ayrıca Alman turistlerin dünya turizm pazarındaki paylarının yaklaşık 153 milyon turistle % 9.8 olması ve dış etkenlerden bağımsız olarak (savaş, ekonomik kriz vb.) orta mesafeli seyahatlerinin %2 ile %4 arasında artış göstermesi ve uzun süreli bir ana tatil yerine daha kısa süreli iki hatta üç tatil yapmaları beklenmektedir.



· Alman Seyahat Analizi 2009 (RA-Deutsche Reiseanalyse 2009) pazar araştırması sonuçlarına göre, Almanların 2009 yılı seyahat planlarında geçen seneye oranla büyük bir değişiklik söz konusu olmamaktadır. Geçen yıl seyahate çıkan Almanların %60’ı, 2009 yılında da seyahat için aynı bütçeyi ayırmış bulunmaktadır. 
· Rapora göre ikincil seyahatlerde kısıtlamaya gidileceği, rezervasyon konusunda temkinli davranarak geç rezervasyondaki avantajlardan yararlanmak istendiği, kısa süreli seyahatlerde ve harcamalarda kısıtlamaya gidilebileceği beklenmektedir. 

· Almanya’da krizin etkileri kendini göstermektedir. Ancak şu an, krizin seyahat planlarına korkulandan daha az etki edeceği belirtilmektedir.
· AB Komisyonu anketine göre 2009’da tatil yapma kararlılığında olanların oranı AB içinde %41 iken, Almanya’da %52 olarak gerçekleşmiştir.

· 2009’da tatile çıkmayacağını belirtenlerin oranı AB içinde ortalama yüzde 11 iken, bu oran Almanya’da yüzde 8 dolayında kalmıştır.

· 14- 49 Yaş grubu
· III. Yaş grubu

· 3 ve daha fazla kişiden oluşan aileler

· Temel eğitim ve yüksek eğitimliler

· Aylık gelirleri ortalama 2.000,- Euro’nun üzerindeki yaş grubu

· Özel ilgi ve sağlık nedenleriyle seyahat edenler
        (Kaynak: Ulysses Management, Kasım 2007)
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 (Kaynak: Gesellschaft für Konsumforschung, Nürnberg)
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 (Kaynak: Gesellschaft für Konsumforschung, Nürnberg)
Alman turistler, rezervasyonlarını 3 ila 6 ay önceden yaptırma eğilimindedir. Bununla birlikte, son dakika rezervasyonlarında son yıllarda önemli bir artış görülmektedir. 

· Alman turistler rezervasyonlarını daha çok seyahat acentaları aracılığı ile ve internet üzerinden gerçekleştir-mektedir. Ancak, son yıllarda özellikle internet üzerinden yapılan rezer-vasyonlardaki artış dikkat çekmekle birlikle bireysel seyahatlerin de hızla arttığı gözlemlenmektedir.

· Alman turistler tatil köyleri ve 4-5 yıldızlı otellerde konaklamayı tercih etmektedirler. Son yıllarda butik otellere olan talepte bir artış gözlenmektedir.


Almanların tatile çıkmayı tercih ettikleri en yoğun dönem Haziran - Eylül dönemidir. Ayrıca sonbahar ve kış aylarında özellikle 3.yaş grubunun seyahatlerinin yoğunlaştığı gözlenmektedir.
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(Kaynak: GfK – Gesellschaft für Komsumforschung)

Almanların ortalama tatil süreleri 11 gündür.

· Tatil için ayrılan ortalama para miktarı: 1025,€
· Almanların taşıt ve otel için  ortalama harcamaları:521,€
· Almanların 2006 yılında yurtdışında yaptıkları toplam harcama 60.6 milyar Avro’dur.
Kaynak: TouristScope / TUI, Gfk – TravelScope ve DRV    (Alman Tur Operatörleri ve Seyahat Acentaları Birliği)


· Deniz, kum, güneş
· Kültür turları,
· Alışveriş, 
· Sağlık ve termal turizmi,
· Alternatif türler (spor ve macera, golf, bisiklet, rafting).

· Antalya, Alanya, Side, Belek 
· İstanbul, Bandırma, Bursa

· İzmir, Pamukkale, Marmaris


· Dalış, yelken ve sörf gibi su sporlarına uygun olması,
· Tarihi ve coğrafi değerlere sahip olması,
· Eğlence hayatına ilişkin geniş olanaklar sunması,

· Mavi turların dünya genelinde bilinirliği,
· Günümüz tasarımı butik otellerle, tarihi mekanların bir arada bulunması.

· Türkiye, Almanya’da bulunan 130 tur operatörünün programında yer almaktadır.
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(Kaynak: Rewe Pazar araştırması, 2006 yılı FVW Alman tur operatörleri dokümanı)
Türkiye Spesiyalist Tur Operatörleri ve Pazar Payları:

Öger Gruppe 
:
% 4,5

GTI Travel 
:
% 1,47

Nazar Holiday 
:
% 0,98

Bentour 
:
% 0,28

· TUI 12 otel ile Bodrum’u Alman turistlere sunmaktadır. ÖGER sunduğu Bodrum paketlerini %10 arttırmıştır. FTİ ise otel sayısını değil kapasitesini arttırmaktadır. Thomas Cook ise iki senedir piyasadan çekilmesinin ardından 2008’de 4 otel ile anlaşma imzalamıştır. 

· Almanya’nın önde gelen tur operatörleri kataloglarında Bodrum destinasyonuna yer vermektedirler. Ancak sezonun kısa oluşu, altyapı eksikliği ve yan gider yüksekliği gibi olumsuz nedenlerle REWE ile GTİ adlı tur operatörleri Bodrum’u operasyon-larından kaldırmışlardır. 
· Bodrum’un yurtdışı fuarlarda ayrı bir destinasyon olarak tanıtımının sağlanması.
· Bodrum’a Almanya’dan tarifeli ve charter uçak seferlerinin arttırılması.
Rakamlarla Almanya Pazarı
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Rezervasyon Yöntemleri 





Rezervasyon Dönemleri











Destinasyon Olarak Bodrum’un Tercih Edilme Sebepleri 














Tatile Çıkılan Dönemler


























Tur Operatörlerine Bodrum İle İlgili Gelen Şikayet ve Öneriler 














Tercih Edilen Konaklama Türü





Küresel Ekonomik Krizin Pazara Etkileri














Karar Alma Süreçleri





Pazarı Yönlendiren Tur Operatörleri





Tatil Türlerine Olan Eğilim








Tatil İçin Ayrılan Ortalama Para Miktarı ve Harcamaları











Ortalama Tatil Süresi





Türkiye’de Tercih Edilen Diğer Destinasyonlar
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